
La relación con sus clientes en el centro de su empresa
Disponer de información en tiempo real es vital para la toma de decisiones.
Más aun cuando se trata de datos sobre nuestros clientes o potenciales
clientes. El módulo CRM de kubbos le permite almacenar toda la información
para poder consultarla de una manera sencilla y eficaz.

Con nuestro CRM podrá estar gestionar sus citas, contactos, campañas,
interlocutores y todo lo necesario para mantener el control de lo que ocurre
en su empresa, y especialmente en su departamento comercial.

Lo que necesita y un poco más
En nuestro módulo de CRM hemos procurado incluir todo lo que es necesario
para gestionar la relación con sus clientes y además un montón de ideas
innovadoras para hacer esta gestión más sencilla.

A continuación se indican algunas de las posibilidades que le ofrece el módulo
de CRM de kubbos:

Gestión de clientes, potenciales clientes, proveedores y partners

Gestión de interlocutores

Creación de campañas

Contactos

Citas y calendario

Segmentación por sectores, zonas y campañas

Configuración de la confidencialidad de la información

Informes

Integración con los demás módulos de kubbos

La confidencialidad, una pieza clave
Sabemos que la información no puede ser distribuida de la misma forma
dentro de una empresa y por eso hemos incluido los grados de confidencialidad
como una forma de control. De este modo, toda la información tiene un grado
de confidencialidad asociado, y los usuarios de la aplicación, dependiendo
de su nivel dentro de la empresa, podrán o no acceder a la información.

CRM
Customer Relationship Management

Las ventajas de kubbos:

Instalación instantánea.

Sencillez de uso.

Integración entre los módulos.

Seguridad de los datos.

Pago solo por uso.

Acceso universal.

Soporte incluido

Sin invertir en equipos.
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Una integración perfecta entre departamentos
Al ser kubbos una aplicación web compuesta de diferentes módulos, las operaciones que realiza en un módulo
generan acciones en los demás módulos. De esta forma los diferentes departamentos pueden tener una visión
global de lo que esta ocurriendo en la empresa, mejorando la comunicación y la eficiencia.

Infraestructura basada en web
Por una mínima parte de la inversión que tendría que realizar con un software basado en licencias, su empresa
puede comenzar a utilizar kubbos de forma inmediata, a través de un explorador web estándar y sin tener
que realizar largos y costosos cursos de formación.

Nuestras ventajas
La aplicación web kubbos le permite beneficiarse de numerosas ventajas:

Una infraestructura segura y escalable accesible via web, sin necesidad de comprar nuevo hardware, de
realizar instalaciones o mantenimientos.

Una rápida puesta en marcha, de manera que puede empezar a ser productivo en menos tiempo, tanto
para nuevos usuarios como para los actuales

Un rápido rendimiento de la inversión, el umbral de rentabilidad de las aplicaciones web es mucho más
rápido que el del software tradicional

El soporte, ponemos a su disposición ayuda técnica que esta incluida en la cuota mensual y varias
modalidades de soporte adicionales para adaptarnos a sus necesidades

Seguridad en los datos, cumplimos con la legalidad vigente respecto a protección de datos y además nos
aseguramos de que su información se mantenga segura con todas las medidas necesarias de prevención
de desastres y recuperación de datos

Sencillez de uso, además de ser un programa increíblemente intuitivo, tendrá a su disposición nuestra
base de conocimiento, nuestro soporte técnico y nuestros manuales y videos de formación.

Si desea mejorar la productividad de su empresa y ser más competitivo desde ahora mismo, puede contactar
con nosotros a través de www.kubbos.com o solicitar información a uno de nuestros representantes a través
del 902 326 356.

902 326 356
www.kubbos.com


